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CONCURSO: BANCO DO BRASIL  

CARGO: ESCRITURÁRIO (MÉDIO)  

DATA DA PROVA: 10/06/2007  

 

A figura acima mostra uma janela do Word 
2002, com um texto em processo de edição. 
Nesse texto, a expressão  ñUni«o Europ®iaò ® o 
único trecho formatado como negrito e a  
palavra ñcontinenteò est§ selecionada. Com 
relação a essa figura  e ao Word 2002, julgue 
os itens a seguir.  

46  Para aumentar em 25% o tamanho da 
fonte da palavra  ñcontinenteò, ® suficiente 

alterar  o número 8, em  , para o 
número 10. Se, em seguida, clicar -se o 

botão , o  tamanho de fonte 10 na 
palavra continente será alterado  para 8, o 
que representará uma redução de 20% no 
tamanho  10 da fonte.  

47  A formatação em negrito que está aplicada 
à expressão  ñUnião Européia ò, na 
segunda linha, será removida ao  final d a 
seguinte seqüência de ações: clicar o  

botão  ; posicionar o ponteiro do mouse 
imediatamente  à esquerda da palavra 
ñUnião ò; pressionar e manter pressionado 
o botão esquerdo do mouse; posicionar o  
ponteiro do mouse imediatamente à 

direita da palavra  ñEurop éia ò; liberar o 

botão esquerdo do mouse.  

48  Ao se clicar o botão  , será iniciada a 
ferramenta  Ortografia e gramática, que 
tem como função principal  auxiliar o 
usuário a verificar se o texto possui erros 
de grafia  e(ou) de gramática.  

49  Ao se aplicar um cl ique duplo em alguma 
palavra na  primeira linha do texto e, em 

seguida, clicar -se , a  primeira linha do 
texto, e apenas esta, será impressa.  

 

 

A figura acima mostra uma janela do Excel 
2002, com uma  planilha em processo de 

edição. Nessa planilha, é repres entado o  
investimento que um cliente de determinado 
banco realizou na  forma de um único depósito 
de R$ 40.000,00, a juros compostos  de 1% ao 
mês. Com base nessas informações e com 
relação ao  Excel 2002, julgue os itens que se 
seguem.  

50  Para se calcular o valor que corresponderia 
ao quinto mês,  fazendo que o resultado 
apareça na célula B6, é suficiente  clicar a 
célula B6, digitar =B5*1,01 e, em seguida, 

teclar . 
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51  Para se aplicar negrito aos conteúdos 

das células A1 e B1, é  suficiente realizar a 

seguint e seqüência de ações: posicionar  o 

ponteiro do mouse no centro da célula A1; 

pressionar e  manter pressionado o botão 

esquerdo do mouse; mover o  mouse de forma 

a posicionar o seu ponteiro no centro da  célula 

B1, liberando, então, o botão esquerdo do 

mouse;  clicar . 

52  Para se centralizarem todos os conteúdos 
das células  contidas na coluna A1, é 
suficiente clicar o cabeçalho da  coluna A ð 

ð e, em seguida, clicar . 

 

A figura acima mostra uma janela do Internet 
Explorer 6, em que parte  de uma página da 
Web es tá sendo exibida. Com relação a essa 
figura e  a conceitos relacionados à informática 
e à Internet, julgue os próximos  itens.  

53  A seqüência de caracteres 
http://www.uol.com.br é um exemplo de  
URL. Nessa seqüência, http é o nome de 

um protocolo usado na  Wor ld Wide Web.  

54  Com base na figura, é correto afirmar que, 

toda vez que se clicar  o botão , a 
página da Web http://www.uol.com.br 
será  carregada.  

55  O termo ñBanda Largaò, que aparece em 
um dos links mostrados na  página, refere -
se, atualmente, a conexões c om a Internet 

cuja taxa  máxima de transferência de 
dados é de 1.000 bits por segundo.  

56  Ao se substituírem os caracteres 
http://www.uol.com.br,  

em , p elos 

caracteres  http ://www.cespe.unb.br e se 

clicar , será exibida uma nova  
página da Web, caso os caract eres 
digitados correspondam ao  endereço de 
uma página existente que esteja 
funcionando  corretamente.  

Com relação à segurança e à privacidade de 
usuários no processo de  navegação na 
Internet, julgue o item seguinte.  

57  Para que um computador esteja 
efetivam ente protegido contra a  ação de 
vírus de computador e contra ataques de 
hackers, é  suficiente que haja, no 
computador, um programa antivírus que  
tenha sido atualizado há, no máximo, três 
meses, sendo  desnecessário, atualmente, 
o uso de firewall no combate a ataques  de 
hackers.  

Com relação a itens de hardware de 

computadores pessoais e aperiféricos desse 
tipo de computador, julgue os itens que se 
seguem.  

58  Caso um usuário deseje salvar um arquivo 
que, depois de passar  por compressão no 
programa WinZip, tenh a o tamanho de 28 

MB, ele poderá fazê -lo em um disquete de 
3½" do tipo mais comumente  usado em 
computadores pessoais.  

59  Diversos discos rígidos atuais têm a 
capacidade de armazenamento  de dados 
superior a 40 milhões de bytes.  

60  Atualmente, a capacidade m áxima de 
memória RAM desses  computadores é 
igual a 32 MB.  

 

GABARITO  

46  47  48  49  50  51  52  53  

C C E E C C C C 

54  55  56  57  58  59  60   

E E C E E C E  
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CONCURSO: PREFEITURA MUNICIPAL DE 
VIT ÓRIA  

CARGO: MOTORISTA (MÉDIO)  

DATA DA PROVA: 03 /06/2007  

 

Consideran do a figura acima e os conceitos de 
Internet, julgue os itens a seguir.  

21  A Intranet é uma rede mundial de 
computadores e a Internet, uma rede 
interna de computadores.  

22  A ferramenta   permite voltar à página 
acessada  anteriormente à página ilustrada 
na figura.  

23  Se for digitado www.vitoria.com.br no 
campo endereço e,  em seguida, for clicado 

o botão , o navegador irá  para a 
página principal da prefeitura de Vitória.  

24 É possível imprimir parte do texto da 
página por meio de  uma seqüência de 
ações que i nclui o uso do recurso  
Selecionar.  

25 Para se pesquisar informações de forma 
rápida na Internet,  é necessário utilizar o 

programa Outlook Express.  

Com relação a correio eletrônico, julgue o item 
abaixo.  

26  Para encaminhar uma mensagem por 
correio eletrônic o, é  necessário conhecer o 
endereço eletrônico do destinatário da  

mensagem.  

 

Considerando a figura acima, que apresenta 

um documento do  Word, em edição, julgue os 
itens seguintes.  

27  Para centralizar o título do documento 
apresentado na figura,  é suficien te clicar a 

ferramenta . 

28  Não é possível colocar em ordem 

alfabética os itens de uma  tabela em 
edição no Word.  

29  É possível alterar o tipo e o tamanho da 
fonte do documento  por meio da opção 

Fonte do menu . 

30  A ferramenta   permite copiar 
informações  do Excel  para o Word.  

31  Se a tabela mostrada fosse editada no 
Excel, para somar o  valor das células A1 e 
A2, seria suficiente digitar =A1*A2 e  

pressionar a tecla . 

32  A tabela apresentada poderia ter sido 
criada por meio do  Excel sem que 
houvesse perda de qualidade.  

Com relação a mecanismos e dispositivos de 
armazenamento de  informações e a cópias de 
segurança, julgue os itens que se  seguem.  

33  Recomenda -se fazer cópia de segurança 
ou backup,  periodicamente.  

34 Ao ser salvo, um documento do Word é 
armaze nado na  memória ROM.  

35 Um disquete permite armazenar apenas 
1,7 página de  informações.  

 

GABARITO  

21  22  23  24  25  26  27  28  

E C E C E C C E 

29  30  31  32  33  34  35   

C E E C C E E  

 

www.professorfabricio.com For Evaluation Only.
Copyright (c) by Foxit Software Company, 2004 - 2007
Edited by Foxit PDF Editor



  

4 

CONCURSO: BANCO DA AMAZÔNIA  

CARGO: TÉCNICO CIENTÍFICO -
DIREITO ( SUPERIOR )  

DATA DA PROVA: 03 /06/2007  

 

Considerando a figura acima, que mostra uma 
janela do Windows  XP, julgue os itens que se 
seguem.  

21  Os arquivos contidos na pasta Documentos 
estão sendo  apresentados, de cima para 
baixo, em ordem crescente da  data de 
modificação.  Caso se queira reorganizar os 
arquivos  por tamanho, na seqüência do 
maior para o menor, é  suficiente clicar a 

guia .  

22  Para se abrir o arquivo de nome imagem, 
é suficiente aplicar  um clique duplo sobre 

o ícone . 

23  Utilizando -se exclusivamente de opera ções 
com o mouse, é  possível selecionar todos 
os arquivos contidos na pasta.  

24  Para se excluir da pasta Documentos o 
arquivo de nome  Relatório, enviando -o 
para a lixeira, basta clicar o ícone 

 e, em seguida, . 

 

A figura acima mostra uma janela do Word 
2002, com parte de  um documento em 
processo de edição. Com relação a essa janela  
e ao Word 2002, julgue os itens seguintes.  

25  Ao se clicar o botão , caracteres  
não - imprimíveis que  estão sendo exibidos 
na janela ficarão ocultos.  

26  A barra de ferramentas  Revisão está 
sendo exibida na janela.  

27  Para se exibir a barra de ferramentas 
Desenho, que apresenta  funcionalidades 
que permitem a elaboração de desenhos  

simples, é suficiente clicar o botão .  

28  Sabendo -se que a palavra ñL²quidoò, na 
segunda linha do  título que aparece na 
janela, está formatada em negrito, para  se 
desativar essa formatação, é suficiente 
aplicar um clique  duplo sobre a referida 
palavra; pressionar e manter  pressionada 

a tecla ; teclar ; liberar a  

tecla . 

29  Ao se clicar o menu , se rão exibidas 
diversas opções,  incluindo -se a opção 
Idioma, que permite a tradução de um  

trecho selecionado do documento para 
outras línguas que  estejam incluídas na 
biblioteca do Word.  
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A figura acima mostra uma janela do Excel 
2002, com uma  planilha, em processo de 
edição, contendo os saldos das contas  de três 
clientes de um banco. Com relação a essa 
figura e ao  Excel 2002, julgue os itens 

subseqüentes.  

30  Para se calcular a soma dos saldos das 
três contas e pôr o  resultado na célula B5, 
é suficiente clic ar essa célula, clicar  e, em 

seguida, teclar . 

31  Ao se clicar a célula A2 e duas vezes o 

botão , será  selecionada a célula C2.  

32  Ao se clicar a célula B2, essa célula será 
selecionada. Ao se  aplicar um clique duplo 
sobre essa mesma célula, toda a  colun a B 
será selecionada.  

 

A figura acima mostra uma janela do Internet 
Explorer 6 (IE6)  contendo parte de uma 
página web. Com relação a essa figura e  à 
Internet, julgue os itens que se seguem.  

33  A seqüência de caracteres 
http://www.youtube.com  corresponde ao 

URL de uma página da Web que tem como  
principal função fornecer ao usuário da 
Internet as últimas  notícias do Brasil.  

34  O termo Google, presente na página web 
mostrada na figura,  está relacionado a 
uma página web que é comumente usada  
como ferramenta p ara busca de 

informações na Internet.  

35  O botão   tem como função principal 
permitir ao  usuário do IE6 definir a 
primeira página que será exibida  quando o 
programa for aberto.  

GABARITO  

21  22  23  24  25  26  27  28  

E C C E C C E C 

29  30  31  32  33  34  35   

E C E E E C E  
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CONCURSO: BANCO DA AMAZÔNIA  

CARGO: TÉCNICO BANCÁRIO(MÉDIO)  

DATA DA PROVA: 03 /06/2007  

 

A figura acima mostra uma janela do Internet 
Explorer 6 (IE6), com parte de uma página 
web em exibição. Com relação a essa janela e 
ao IE6, julgue os itens de 19 a 21.  

19  Para executar o Windows Live Messenger, 

é suficiente clicar o botão . 

20  Por meio da seguinte seqüência de ações, 
é possível a exibição, no IE6, de outra 
página web: digitar, na barra de 
endereços, o URL correto da página que se 

deseja exib ir; clicar o botão . 

21  Ao se clicar o botão  , será executada 
a janela Segurança, que permite ao 
usuário configurar funcionalidades que 
examinarão os dados provenientes da 
Internet, bloqueando códigos com 
conteúdo malicioso.  

Com relação ao Windows XP, ju lgue os itens a 
seguir.  

22  Ao se clicar com o botão direito do mouse 
uma região da área de trabalho (desktop) 
em que não há ícone, será exibida uma 
lista de opções, entre as quais a opção 
Novo, por meio da qual é possível criar -se 
uma nova pasta.  

23  Para s e desconectar do computador o 
dispositivo de armazenamento de dados 
conhecido como pendrive, é recomendável 
utilizar a janela Adicionar ou remover 
hardware do painel de controle.  

24  Ao se clicar o botão Iniciar, é exibida uma 
lista de opções, entre as quai s a opção 
Aparência, que permite definir detalhes 
como o tamanho das fontes e as cores 
usadas nas janelas do Windows XP.  
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Considerando a figura acima, que mostra uma 
janela do Word 2002 com parte de um 
documento em processo de edição, julgue os 

itens sub seqüentes, considerando, ainda, que 
a palavra ñCertificadoò, na linha 4 do 
documento, esteja selecionada.  

25  Por meio da seguinte seqüência de ações, 
é possível copiar a referida palavra 
ñCertificadoò para a §rea de transfer°ncia: 
pressionar e manter press ionada a  

tecla ; teclar  liberar a tecla 

. 

26  É correto afirmar que a fonte utilizada na 
palavra  ñCertificadoò ® a Times New 
Roman.  

27  Caso o usuário altere o valor 10, no  

campo , para  12, apenas o 
tamanho da fonte usado na palavra  
ñCertificadoò ser§ modificado para um 
tamanho maior,  ficando inalterado o 
tamanho da fonte das demais palavras  do 

texto.  

28  Ao se clicar, sucessivamente, os botões 

, e , serão  aplicadas à palavra 
ñCertificadoò as formata­»es negrito e 
itálico, e, além disso, essa palavra  será 
sublinhada.  

29  Ao se clicar o menu , é exibida 
uma lista de opções,  entre as quais a 
opção Salvar. Essa opção possui  
funcionalidades de salvaguarda de 
documentos Word em  arquivo com nome e 
local apropriados. Essas  funcionalidades 
podem permitir tamb ém a salvaguarda de  

documentos em arquivos com 
determinados formatos  diferentes do 
formato de documento Word.  

 

Considerando a figura acima, que mostra uma 
janela do Excel  2002 com parte de uma 
planilha em processo de edição, julgue os  
seguintes itens.  

30  Para calcular a soma dos conteúdos das 
células que contêm  os preços R$ 10,00 e 

R$ 20,00, pondo o resultado na célula  B4, 
é suficiente clicar a célula B4,  
digitar 2B+3B e, em  seguida, teclar 

. 

31  Após a realização da seguinte seqüência 
de ações, as célula s A1, A2 e A3 estarão 
selecionadas: posicionar o ponteiro do  
mouse no centro da célula A1; pressionar 
e manter  pressionado o botão esquerdo do 
mouse; mover o mouse de  forma que seu 
ponteiro seja posicionado no centro da 
célula  A3; liberar, finalmente, o bo tão 
esquerdo do mouse.  

GABARITO  

19  20  21  22  23  24  25  

E C E C E E C 

26  27  28  29  30  31   

E C C C E C  
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CONCURSO: TRE AMAPÁ  

CARGO: ANALISTA JUDICIÁRIO -  
ADMINISTRATIVA(SUPERIOR)  

DATA DA PROVA: 06 /0 5 /2007  

QUESTÃO 9  -  Para a transmissão de voz 
através de  uma LAN, de uma WAN ou da 
Internet por meio de pacotes TCP/IP, utiliza -se 
o método  

A) Telnet.  
B) Windows Messenger.  
C)  Handshaking.  

D)  DNS.  
E) VoIP.  
 

 

QUESTÃO 10  -  Considerando as 
configurações do Internet Explorer 6 
mostradas  na figura acima, assinale a  opção 

correta.  

A) Ao se clicar o botão , a 
página inicial será  excluída e encaminhada 
para a lixeira.  

B) Com o botão , é possível 

excluir arquivos  criados por sítios da Web 
que armazenam informações no  
computador, como as preferências do 
usuário ao visi tar esses  sítios.   

C)  A opção permite configurar o 
computador  de modo a aumentar a 

velocidade de acesso.   

D)  Por meio do botão , pode -se 
traduzir textos  do sítio http://www.tre -
ap.gov.br/ para o idioma selecionado.  

E) O botão   permite alterar o 

tipo, o tamanho e  a cor da fonte da página 
http://www.tre -ap.gov.br/.  

 

QUESTÃO 11  -  A figura acima ilustra uma 
planilha com as contas de determinado  partido 
retirada do sítio http://www.tre -ap.gov.br/. 
Considerando  essa figura, assinale a opção 
que contém um proc edimento  correto para se 

inserir uma coluna antes do item Código.   

A) Selecionar as células de A2 até A10 e 
clicar a opção Planilha do  menu Inserir.  

B)  Selecionar a coluna B e clicar a opção 
Coluna do menu  Formatar.  

C)  Clicar com o botão direito do mouse a  

célula   e selecionar a opção Inserir.  

D)  Selecionar a coluna A e clicar a opção 
Coluna do menu  Formatar.  

E) Selecionar as linhas de A1 até A10 e clicar 
a opção Inserir do  menu Dados.  

QUESTÃO 12  -  Para agilizar o procedimento 
de impressão de balancetes me nsais  dos 
partidos políticos, pode -se criar uma 

seqüência de comandos  e instruções do Word, 
agrupadas em um único comando, para  
executar a tarefa automaticamente utilizando -
se o recurso  

A) macro.  
B) estilo.  

C) mala direta.  
D)  fórmula.  
E) índice.  
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QUESTÃO 14  -  Com o objetivo de facilitar o 

encaminhamento de e -mails mensais  para os 

partidos políticos, o responsável pelo controle 

de contas  do TRE/AP pode criar uma lista de 

e-mails no Outlook Express  por meio da opção  

A) Contas de e -mails.  
B)  Catálogo de ender eços.  
C) Regra para mensagens.  
D)  Lista de endereços.  
E) Catálogo de mensagens.  
 

GABARITO  

09  10  11  12  13  14  

E B C A 
Power 
Point  

B 
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CONCURSO: MUNICÍPIO DE VITÓRIA  

CARGO: AUDITOR FISCAL DO TESOURO 
MUNICIPAL(SUPERIOR)  

DATA DA PROVA: 06 /0 5 /2007  

 

Conside rando a figura acima, que mostra uma 
janela do Windows  XP, julgue os próximos 

itens.  

21  A janela mostra o conteúdo de um 
disquete de 3½".  

22  A janela possui funcionalidade que permite 
exibir os  arquivos em ordem crescente ou 
decrescente de data de  modifica ção.  

23  Ao se clicar o ícone e, em 

seguida, se clicar  , será aberta a janela 
denominada Relatórios. Nessa  janela, 
serão exibidos os arquivos armazenados 
na pasta  associada ao ícone mencionado.  

 

 

A figura acima mostra uma janela do Word 
2002, que está s endo  usada para edição de 
um documento em um computador cujo  
sistema operacional é o Windows XP. Com 
relação a essa figura  e ao Word 2002, julgue 
os itens seguintes.  

24  Existem diversas formas de se iniciar o 
programa Word  2002. Uma delas consiste 
em se ad icionar à área de trabalho  do 

Windows XP um atalho para o Word 2002 
e aplicar um  clique duplo no ícone 
associado a esse atalho.  

25 Ao se clicar o botão , serão exibidos na 
janela alguns  caracteres que representam, 
por exemplo, tabulação e marcas  de 

parágr afo. Entretanto, mesmo sendo 
exibidos, esses  caracteres não são 
impressos quando o documento é enviado  
para uma impressora.  

26  O botão  possui funcionalidades que 
permitem, por meio  de uma seqüência 

adequada de ações, abrir um arquivo do  
tipo Word que est eja armazenado no disco 
rígido do  computador em uso.  

27  Ao se selecionar o parágrafo iniciado em 
ñRealizar atividadesò, e se clicar o  

botão , é aplicado a esse  parágrafo 

um efeito semelhante ao de um  
marca -texto, que  realça o texto  
aplicando - lhe uma co r de fundo. A cor  
utilizada na marcação pode ser alterada 
por meio da janela  Opções, que é 

acessível no menu . 
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28  Caso, acidentalmente, se realize uma 

ação indesejada que  exclua do documento um 

grande trecho de texto, é possível,  muitas 

vezes, desfazer -se a ação indesejada e 

recuperar -se o  texto perdido por meio de 

funcionalidades do botão . 

 

A figura acima mostra uma janela do Excel 

2002 contendo uma  planilha que está sendo 
editada por um usuário, em um  computador 
cujo sistema operacional é o Windows XP. Na  
planilha, o usuário procura quantificar o 
consumo e o gasto  mensal com gasolina de 
um veículo. Nela, a coluna B contém o  
consumo mensal de litros de gasolina nos 
meses de janeiro,  fevereiro e março, e a 
coluna C contém o preço do litro de  gasolina 
em cada um desses meses. Com relação a 
essa situação  hipotética e ao Excel 2002, 
julgue os itens que se seguem.  

29  Para se calcular o gasto total de gasolina 
nos três meses,  pondo o resultado na 

célula D5, é suficiente realizar -se a  
seguinte seqüência de aç ões: clicar a 
célula D2; digitar  B2 × C2 e, em seguida, 

teclar ; finalmente, copiar o  
conteúdo da célula D2 para as células D3 e 
D4.  

30  Para se aumentar a largura da coluna A, é 
suficiente realizarse  a seguinte seqüência 
de ações: clicar o cabeçalho da   

coluna A ð ð; clicar o botão ; 
selecionar, na guia  que aparece após essa 
ação, a largura desejada para a coluna.  

 

Considerando a figura acima, que mostra uma 
janela do Internet  Explorer 6 (IE6) em que 
uma página da Web está sendo acessada,  
julgue os iten s subseqüentes.  

31  Ao se clicar o botão , é acionada uma 
ferramenta cuja  função é permitir a edição 

de páginas da Web usando -se a  linguagem 
htmL.  

32 Ao se clicar o botão , é aberta uma 
caixa de diálogo na qual  o usuário pode 
definir a primeira página que  será aberta 

quando  o IE6 for iniciado.  

33 A janela mostrada não está maximizada, e 
é possível que ocupe  apenas uma parte da 
tela do monitor de vídeo do computador.  
Para se maximizar essa janela, é suficiente 

clicar . 
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